
Gegenständliche Datenschutzerklärung ist für die gesamte  SIVAG-
Gruppe (im Folgenden „Versicherungsmakler“ genannt) gültig,  
insbesondere für die Firmen SIVAG Sicherheit in Versicherungs- 
angelegenheiten GesmbH, SIVAG GmbH & Co KG, H-I-S Ihr Versicher-
ungsmakler GmbH und ECR Ecorisk GmbH. Die GISA und Firmen-
daten entnehmen Sie bitte der jeweiligen Fußzeile. 

In diesem Zusammenhang nehme ich ausdrücklich zur Kenntnis,  
dass es im Zuge der Durchführung des Auftrages bzw. mit der  
Erfüllung der vertraglichen Verpflichtungen des o.a. Versicherungs- 
maklers zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Sinne der  
DSGVO kommt. Der o.a. Versicherungsmakler wird weiters bevoll- 
mächtigt eine Zustimmung zur Verwendung meiner/unserer Daten  
(ausgenommen sensible Daten i.S.d. § 9 DSGVO) zu erteilen.

Die gesamte Kommunikation und der gesamte Schriftverkehr 
sind bzw. werden ausschließlich in deutscher Sprache geführt. Der 
Klient gibt bis auf Widerruf seine Einwilligung, dass seine persönlichen  
Daten automationsunterstützt von dem Versicherungsmakler verarbeitet  
und ausschließlich in Erfüllung ihrer vertraglichen Verpflichtungen 
(d.h. nicht zu fremden Werbezwecken) an Dritte weitergegeben  
werden. Der Versicherungsmakler ist zur Kontaktaufnahme,  
insbesondere auch zu Informations- und Werbezwecken, per Fax, 
E-Mail, Telefon und SMS gem. §107 Telekommunikationsgesetz 
2003 berechtigt. Der Kunde erklärt ausdrücklich die Zustimmung,  
dass seine Daten für Werbezwecke des Versicherungsmaklers  
verarbeitet und verwendet werden dürfen. Die Ermächtigung zur 
Werbekontaktierung ist jederzeit schriftlich widerrufbar. Der Ver- 
sicherungsmakler ist ausdrücklich dazu berechtigt, Informationen, 
die für den Klienten persönlich bestimmt sind (z.B. im Rahmen der  
Berichtspflicht), an dessen letztgenannte E-Mail-Adresse zu senden. 
Weitere Informationen (z.B. Kundeninformationen, die Allgemeinen  
Geschäftsbedingungen, die Honorarordnung,  aktuelle Produk-
tinformationen, Gesetzestexte, Warn- und Risikohinweise, etc.) 
werden ebenfalls auf die vom Klienten letztgenannte E-Mail-Adresse  
gesendet oder auf der Homepage des Versicherungsmaklers unter  
www.ecr-ecorisk.com/rechtliches bei allgemeiner Gültigkeit, veröffentli-
cht. Sie können auch eine E-Mail-Adresse einer Ihnen nahestehenden 
Person benennen, welche Ihre E-Mails rechtsgültig entgegen nehmen 
wird.

Die Kommunikation wird ausschließlich per Fax, E-Mail oder Brief 
einvernehmlich festgelegt. Eine Bearbeitung derselben ist bei Zugang 
kurz vor Ablauf einer Frist nicht gewährleistet. Die Kommunikation über  
soziale Medien ist mit dem Versicherungsmakler nicht möglich. Falls Sie 
Informationen oder Daten über  einen dritten Dienstanbieter (z.B. E-Mail 
Dienst) an den Versicherungsmakler übermitteln, weisen wir Sie darauf 
hin, dass die Datenübermittlung nicht auf Gefahr des Versicherungs-
maklers erfolgt.

Personenbezogene und sensible Daten: Hiermit stimme ich aus-
drücklich zu, dass der o.a. Versicherungsmakler meine Gesundheits-
daten, wie etwa meine gesamte Krankengeschichte, zum Zwecke 
der Vertragserfüllung (z.B. zur Beurteilung und zum Abschluss des 
Versicherungsschutzes oder Schadensbearbeitung) erfasst und  
verarbeitet werden.

Ebenfalls stimme ich ausdrücklich zu, dass die verarbeiteten Daten 
im Rahmen der gegenständlichen Vertragserfüllung auch an Dritte, 
und zwar insbesondere an Versicherungsunternehmen durch o.a.  
Versicherungsmakler weitergegeben werden, insbesondre auch zur 
Vertretung und Interessenswahrnehmung im Rahmen des Abschlusses  
und der laufenden Betreuung von Bausparverträgen. Ferner umfasst  
diese Vollmacht das Recht zur Bestellung von Unterbevollmächtigten.  
Die Bevollmächtigung gilt insbesondere gegenüber allen natürlichen  
und juristischen Personen, Behörden, Ämtern, Gerichten,  
Einrichtungen zur außergerichtlichen Streitbeilegung, Steuerberatern,  
Leasingunternehmen, Banken, Kreditinstituten und Bausparkassen  
und sonstigen Rechtsträgern. Einen Auszug der Versicherungen  
entnehmen Sie bitte der vorletzten Seite dieses Prospektes 
bzw. die gesamte Liste finden Sie auf unserer Homepage unter  
www.ecr-ecorisk.com/rechtliches/versicherungspartner.

Um Ihre Daten so sicher wie möglich zu verwalten, bedienen wir uns 
externen Speichermedien in Rechenzentren, EDV-Dienstleistern,  
Programmherstellern und Programmierer. 

Eine aktuelle Liste dieser Auftragsverarbeiter finden Sie auf unserer  
Homepage unter www.ecr-ecorisk.com/rechtliches/auftragsverarbeitung. 

Im Falle einer Unterbevollmächtigung erklärt sich der Kunde damit 
einverstanden, dass seine Daten an den Unterbevollmächtigten, unter  
der Bedingung, dass sich dieser an die Datenschutzrichtlinien des  
Versicherungsmaklers bindet, weitergegeben werden.

Eine Auftragserteilung erfolgt immer auf Basis unserer Allgemeinen  
Geschäftsbedingungen. Es gilt als ausdrücklich vereinbart, dass 
Rechts-handlungen – insbesondere Kündigungen, Vertragsänderungen,  
Deckungsaufgaben und Neuabschlüsse – nur nach Rücksprache mit 
dem Klienten samt dessen schriftlicher Genehmigung durchgeführt  
werden. Die Letztentscheidung über Sparten, Deckungen, Versicherungs- 
summen, etc. sowie die Wahl des Produktgebers trifft ausschließlich der 
Klient.

Gegen diese Datenschutzerklärung können Sie Einspruch erheben.  
Dies hat jedoch zur Folge, dass der Versicherungsmakler seinen 
vertraglichen und gesetzlichen Verpflichtungen  als Versicherungs- 
makler nicht mehr ausreichend nachkommen kann und das Vollmachts-
verhältnis bzw. der Maklerauftrag zum Versicherungsmakler aufgelöst 
wird.

Die Datenschutzerklärung über die Nutzung der Homepage, des Kunden- 
portals oder der KundenApp sind ergänzende Erklärungen zu dieser.  
Sie werden bei der Nutzung dieser Medien gesondert darauf  
hingewiesen.

Im Falle einer Vollmachts/Auftragskündigung erteilen Sie dem  
Versicherungsmakler die Genehmigung, dem legitimierten Nachfolge-
betreuer sämtliche benötigten Informationen zu übergeben. Ebenfalls  
gestatten Sie dem Versicherungsmakler, auch nach Beendigung des 
Vollmachtsverhältnisses Ihre Kontaktdaten für Werbezwecke weiter zu 
verwenden. Falls gegenständliche Beauftragung im Zuge einer Fusion-
ierung der Gesellschaften oder sonstiger Rechtsnachfolge übergehen,  
gestatten Sie dem Rechtsnachfolger Ihre Bestands- und Vertrags-, 
sowie Schadensdaten entgegen zu nehmen und dem Versicherungs- 
makler diese abzugeben (Fusionierung, Unternehmensverkauf auch 
in Teilen, Asset Deals usw.). Sie können diese Genehmigung jederzeit 
schriftlich widerrufen.

Die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten können Sie jederzeit  
beantragen. Falls jedoch andere Gesetze dagegen stehen ist es 
uns nicht erlaubt diese Daten zu löschen. Der Versicherungs- 
makler ist aufgrund § 212 UGB verpflichtet, Ihre Vertragsdaten nach 
Vertragsende für eine Dauer von mindestens 7 Jahren aufzubewahren.  
Die gesetzlichen Verjährungsfristen liegen zwischen 3 und 30 Jahren 
(vgl. auch die 10-jährige Verjährungsfrist des § 12 VersVG). Sollten 
Ihrerseits oder unsererseits Rechtsansprüche bestehen bzw. möglich 
sein, können wir Ihre personenbezogenen Daten aufbewahren.

Die aktuelle Datenschutzerklärung finden Sie auf unserer Home- 
page unter www.ecr-ecorisk.com/rechtliches/datenschutzerklaerung  
Falls Änderungen in der Datenschutzerklärung vorgenommen  
wurden, werden Sie per E-Mail darüber verständigt oder mittels einfacher  
Briefsendung, falls keine E-Mail-Adresse hinterlegt wurde.

Unsere Newsletter werden vorwiegend für die Übermittlung wichtiger 
 oder neuer Informationen genutzt. Falls Sie sich von unserem Newsletter 
abmelden, werden diese Informationen nicht mehr automatisch  
zur Verfügung gestellt. Sie finden unsere Newsletter jedoch  
dauerhaft gespeichert unter www.ecr-ecorisk.com/newsletterarchiv.

Bei Datenschutzverstößen, Beschwerden, Anliegen, Löschungs- 
begehren, Widerspruchsbegehren, Auskunftbegehren, Berichtigungen,  
usw. wenden Sie sich bitte an datenschutz@ecr-ecorisk.com oder direkt 
an unsere Geschäftsführung (Hrn. akad. Vkfm. Georg Eisenzopf,  
A-4810 Gmunden, Linzer Straße 46a, Tel.: 07612/88 222, Fax-DW: 14 / 
Hrn. Mag. Dr. Franz J. Fiedler, A-5020 Salzburg, Plainstraße 74,  
Tel: 0662/45 98 96-0, Fax-DW: 33 / E-Mail: geschaeftsleitung@ecr-
ecorisk.com)

Wir sind für Sie da: Die Öffnungszeiten unserer Niederlassungen  
entnehmen Sie bitte den Anschlagtafeln und der zugeordneten  
Homepage.

Die Datenschutzerklärungen der Versicherer stehen ständig für Sie unter  
www.ecr-ecorisk.com/rechtliches/datenschutzerklaerungen bereit.
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